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三井住友銀行とシティバンク銀行との情報共有について 

株式会社三井住友銀行およびシティバンク銀行株式会社（以下、両社）では、様々な

金融商品・サービスをご用意しております。 

両社は、お客様のニーズに的確にお応えするために、両社が互いに連携し、両社の本

支店・コールセンター等より、タイムリーなご提案・各種情報提供（以下、ご提案等）

をさせていただくことが重要であると考えております。 

つきましては、後記の内容をご確認のうえ、両社の間でお客様の情報を相互に提供、

受領、共有、利用させていただくことについてご同意（以下、本同意）賜りますようお

願い申しあげます。 

今後、お客様が将来に向かって本同意の取り消しあるいはご提案等の中止をご希望さ

れる場合は、お手数ではございますが、三井住友銀行またはシティバンク銀行のお取引

店までお申し付けください。なお、本同意の取り消しにあたりましては、所定の書面に

より両社にご通知いただく必要がございます。 
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個人情報共有への同意事項 

私は、株式会社三井住友銀行およびシティバンク銀行株式会社（以下、両社）が、私に関する

以下の対象情報を上記利用目的に基づき、相互に提供、受領、共有、利用することに同意しま

す（以下、本同意）。なお、両社による情報共有等について本同意と異なる内容の同意（以下、

当該同意）がある場合は、当該同意において特段の定めがない限り、本同意の効力が優先する

ものとします。 

 

＜対象情報＞ 

１．私の住所・氏名・性別・生年月日・勤務先・役職・電話番号等の連絡先等の本人情報、私

の家族構成、私の資産・負債に関する情報、私と両社との交渉内容・取引状況 

２．その他、私が両社との交渉・取引を通じて両社に提供した情報および今後両社との交渉・

取引を通じて提供することとなる情報 

 

※シティバンク銀行株式会社のリテールバンク事業は、関係当局の許認可等が得られることを前提として、

2015 年 11 月 1 日付でＳＭＢＣ信託銀行に承継される予定です。従いまして、お客様とシティバンク銀行

株式会社との取引に関しましても、ＳＭＢＣ信託銀行に承継されることとなり、以降は、ＳＭＢＣ信託銀

行と三井住友銀行間にてお客様の情報が共有されることとなることにつき、あわせてご同意ください。 
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＜利用目的＞ 

三井住友銀行 シティバンク銀行 

①各種金融商品の口座開設等、金融商品やサービスの申

込の受付のため 

②犯罪収益移転防止法に基づくご本人さまの確認等や、

金融商品やサービスをご利用いただく資格等の確認の

ため 

③預金取引や融資取引等における期日管理等、継続的な

お取引における管理のため 

④融資のお申込や継続的なご利用等に際しての判断の

ため 

⑤適合性の原則等に照らした判断等、金融商品やサービ

スの提供にかかる妥当性の判断のため 

⑥与信事業に際して個人情報を加盟する個人信用情報

機関に提供する場合等、適切な業務の遂行に必要な範囲

で第三者に提供するため 

⑦他の事業者等から個人情報の処理の全部または一部

について委託された場合等において、委託された当該業

務を適切に遂行するため 

⑧お客さまとの契約や法律等に基づく権利の行使や義

務の履行のため 

⑨市場調査、ならびにデータ分析やアンケートの実施等

による金融商品やサービスの研究や開発のため 

⑩ダイレクトメールの発送等、金融商品やサービスに関

する各種ご提案のため 

⑪提携会社等の商品やサービスの各種ご提案のため 

⑫各種お取引の解約やお取引解約後の事後管理のため 

⑬その他、お客さまとのお取引を適切かつ円滑に履行す

るため 

1.各種金融商品の口座開設やお取引等、金融商品やサービスの申込の受付のた

め 

 2.犯罪による収益の移転防止に関する法律に基づくご本人さまの確認等や、金

融商品やサービスをご利用いただく資格等の確認のため 

 3.預金取引や為替業務取引等における期日管理等、継続的なお取引における管

理のため 

 4.融資のお申込や継続的なご利用等に際しての判断および管理のため 

 5.適合性の原則等に照らした判断等、金融商品やサービスの提供にかかる妥当

性の判断のため 

 6.与信事業に際して個人情報を加盟する個人信用情報機関に提供する場合等、

適切な業務の遂行に必要な範囲で第三者に提供するため 

 7.他の事業者等から個人情報の処理の全部または一部について委託された場

合等において、委託された当該業務を適切に遂行するため 

 8.お客様との契約や法律等に基づく権利の行使や義務の履行のため 

 9.市場調査、ならびにデータ分析やアンケートの実施等による金融商品やサー

ビスの研究や開発のため 

10.ダイレクトメールの発送等、金融商品やサービスに関する各種ご提案のため 

11.提携会社等の商品やサービスの各種ご提案のため 

12.各種お取引の解約やお取引解約後の事後管理のため 

13.口座開設、商品、セミナー等の各種資料請求または申込に際していただいた

情報をもとに、 口座開設、商品、セミナー等の各種ご案内を送付させていた

だくため、また市場調査等のデータ分析を行うため 

14.お客様への緊急な用件に関して、予めご通知いただいたところに連絡するた

め 

15.店舗・ATM等の保守運用および安全管理のため 

16.お客様との電話取引およびお問合せ等の確認のため 

17.その他、お客様とのお取引を適切かつ円滑に履行するため 

 

 


