
経営理念

当行では、以下の理念体系を経営における普遍的な考え方として定め、
企業活動を行う上での拠りどころと位置付けております。

行動指針
経営理念、経営方針に沿った行動指針として、SMBCグループの従業員が共有すべき価値観である

「Five Values」を軸に、当行らしい企業文化を育む要素として当行独自の価値観「コアバリュー」
を定め、浸透を図っております。

経営方針

● 最高の信頼と新たな可能性を追求する「SMBCグループの信託銀行」へ
● 独自の商品と優れたサービスを提供する「個性溢れる信託銀行」へ

経営理念

経営方針

行動指針

● 法令遵守の精神に則って健全な経営を行い、ステークホルダーから信頼される誇りある
企業をめざします。

● お客さまに、より一層価値ある当行独自のサービスを提供し、お客さまと共に発展します。
● 多様性を尊重し、プロフェッショナルとしての個人の能力と、信頼・責任を基本としたチー

ムワークを最大限に発揮できる職場を作ります。
● 社会課題の解決を通じ、持続可能な社会の実現に貢献します。
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